
03-5222153 分機 111申訴及建言管道

職場霸凌

於職務上假借權勢或機會，逾越
職務上正當合理範圍，持續以歧
視、侮辱言行或其他方式，造成
敵意性、脅迫性或冒犯性之不友
善工作環境，致公務人員身心遭
受不法侵害。但情節重大者，不
以持續發生為必要

制定預防及懲處機制

規劃安衛培訓及措施

建置安全的申訴管道

提供EAP服務資源
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